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一、概要介紹 

1.1 產品簡介 

SCMS 資訊教室管理系統 V5.0 是針對現代數位化教學管理研發的一套課堂管理解決方案，從系

統管理、教學管理、網路管理等多維度，提供一體的雲教室整體解決方案，本方案適用於公共機

房、實驗室、語音教室、語言教室、多媒體教室、圖書館、教師辦公、各類考試等各類混合場景。 

 

1.2 產品特點 

1. 範本管理：支援多系統桌面範本集中管理。 

2. 雙硬碟保護：支援終端雙硬碟數據安全保護。 

3. 便捷部署：支援PXE 批量快速部署(第一次底層派送)。 

4. 全新架構：全新架構，全面相容UEFI 平台。 

5. 多樣管控：50 多種豐富多樣的教學管理功能。 

6. 數據安全：全新的數據保護演算法，安全保護用戶數據。 

7. 高負載：高清視頻播放、3D 運算流暢運行。 

8. 高效雲端硬碟：安全、可靠、高效的網路硬碟應用。 

9. 全場景教學：Windows/Linux 全場景教學管理。 

 

1.3 特別說明 

密碼說明： 

預設密碼：本產品預設密碼為：admin 

 

快捷鍵說明： 

Ctrl+Alt+P：密碼解密密鑰 

Ctrl+Alt+End：終端硬碟順序調整 

Ctrl+C：啟動範本發送功能 

Ctrl+O：啟動範本複製功能 

Ctrl+V：啟動創建虛擬系統功能 

Ctrl+Alt+/：匯出學生端列表 
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二、安裝部署 
安裝流程

雲伺服器安裝

安裝隨身碟開機

安裝雲服務器管理
平台

配置平台參數

雲終端安裝

啟動PXE

下載終端鏡像

鏡像下載完成

教師端安裝

安裝雲教室控制台

配置控制台參數

安裝完成

連接雲伺服器

 

 

2.1 雲伺服器安裝 

雲教室為用戶提供伺服器一鍵式自動安裝 

 

安裝步驟： 

Step1： 執行伺服器安裝程式，進入系統安裝後，系統會出現語言選擇安裝介面，選擇需要

安裝系統語言點擊“Next”。 
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Step2： 出現“授權合約條款”頁面，選擇“同意條款”，進入下一步。 

 

 

Step3：選擇安裝的系統硬碟後，點擊“下一步”。 
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Step4：點擊“安裝”。 

 

 

Step5：正在格式化主機上的所有硬碟。 

 

 

Step6：系統檔複製完成後，進行伺服器相關設定，輸入“伺服器名稱”，點擊“確認”。 
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Step7：輸入伺服器 IP 地址。 

PS：請輸入完整的網路訊息(此為伺服器，建議採用最上層 IP 範圍) 

 

 

Step8：安裝成功。 

 

 

注意： 

(1) 伺服器管理平台建議使用 Chrome 瀏覽器登錄。 

(2) 伺服器安裝成功後，會自動重啟 1 次，對所有服務進行初始化動作。 

 



SCMS V5.0 User Manual 

10 

 

2.2  Windows 教學管控安裝 

2.2.1 教師端安裝 

雲教室為用戶提供教師端一鍵自動安裝。 

 

安裝步驟： 

Step1：執行教師端安裝程式。 

 

 

Step2：點擊確定開始安裝。 
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PS: 此處的雲伺服器 IP 必須正確。 

 

 

Step3：安裝成功，重啟電腦。 
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2.2.2 學生端安裝 

雲教室為用戶提供批量部署功能，無需逐台安裝，極大的節省安裝時間。 

安裝步驟： 

Step1：運行學生端安裝程式。 

 

Step2：點擊安裝。 

PS：此處的雲伺服器 IP 必須正確。 
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三、Windows 教學管控 

3.1 教師端 

 

(教師端主介面) 

 

3.1.1 課堂教學 

3.1.1.1 廣播教學 

依據在線的學生端，教師端可選擇一台、多台或所有學生端進行廣播教學。所有被選中的學

生端將進入廣播教學中，此時教師端其它功能暫停使用，廣播教學顯示“停止教學”。 

 

教學完成後，選擇“停止教學”，所有功能恢復正常。 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“廣播教學”按鈕。 

Step3：廣播教學功能啟動成功。 
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3.1.1.2 電子白板 

電子白板是在廣播教學和學生演示模組的主要功能，當打開廣播教學或學生演示時，彈出電

子白板框，並且可隨意拖拽。使用文字、鉛筆、單線、雙線、橡皮、矩形框、實心矩形、橢

圓、實心橢圓等方式，對當前螢幕進行標註及講解，針對當前螢幕可進行各種操作，如：選

取、截圖…等，或在當前頁面上畫圖、標記講解註釋，並可以儲存下來。 

 

在進行電子白板操作時，其它功能暫停使用，退出電子白板後，所有功能恢復正常。 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“電子白板”按鈕。 

Step3：電子白板功能啟動成功。 
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3.1.1.3 網路影院 

網路影院可以使教師在學生機與教師機上同步播映視頻檔案，支援影片檔案類型：mpg、

mpeg、mpv、mps、m2v、m1v、mpe、mpa、avi、mp4、m4e、RealVideo、rt、ra、

rm、rmvb、rp、rv、Windows Media、wma 、wmv、wax、asx、asf、wm、wmx、wvx。 

 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“網路影院”按鈕。 

Step3：網路影院功能啟動成功。 
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3.1.1.4 收取作業 

用於教師收取學生作業檔案。教師可以主動收取學生機指定目錄的作業檔案，也可以由學生

自由提交檔案。 

 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“收取作業”按鈕。 

Step3：選擇作業存放目錄(默認目錄/自定義目錄)。 
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3.1.1.5 檔案分發 

此功能可以在教師機和學生機間快速且方便地傳遞任意格式檔案或資料夾。 

 

在彈出的對話框中根據實際需要，選擇需要傳輸的檔案或檔案夾，然後點擊“發送”按鈕。 

 

注意：檔案存放路徑默認為學生端桌面。 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“檔案分發”按鈕。 

Step3：選擇需要發送的檔案。 

Step4：設定發送參數。 

Step5：點擊“發送”按鈕，完成檔案分發。 
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3.1.1.6 線上考試 

可實現無紙化考試，提供試卷編輯(製作)、發送試卷、線上考試、成績統計、收取試卷等功能。 

 

 

試卷編輯：教師於考試前可預先編輯好所需試卷。 

 

試卷分發：教師可統一發送考試試卷到學生端。 

開始考試/停止考試：進行考試的開始和結束操作。 
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操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“線上考試”按鈕。 

Step3：編輯試卷 → 儲存試卷 → 下發試卷 → 設定考試時間。 

Step4：開始考試。 

Step5：考試完成，自動收卷。 
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3.1.1.7 隨堂點名 

教師可以利用電子點名的功能確定學生考勤情況。還可以在點名狀態時，將點名結果匯出。 

 

(教師端點名介面) 

 

 

(學生端點名介面) 

 

操作流程： 

(1) 點名流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“隨堂點名”按鈕。 

Step3：點擊“開始點名”按鈕。 

Step4：等待所有點名的學生機輸入對應學生資訊。 

Step5：點擊“停止點名”按鈕，點名完成。 
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(2) 班級模型保存流程： 

Step1：等待點名完成後，點擊“儲存模型”按鈕。 

Step2：輸入班級模型名稱和備註資訊。 

Step3：點擊“確定”按鈕，班級模型儲存成功。 

 

(3) 班級模型匯入流程： 

Step1：點擊“匯入模型”按鈕。 

Step2：選擇需要匯入的班級模型。 

Step3：點擊“確定”按鈕，班級模型匯入成功。 

 

3.1.1.8 網頁廣播 

在教師端，選擇一台或多台在線學生端，點擊網頁廣播，彈出如圖對話框，輸入想要廣播的

網頁資訊，被選中的學生端在最前端打開該網址。 

 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“網頁廣播”按鈕。 

Step3：輸入需要廣播的網址。 

Step4：點擊“確定”按鈕，網頁廣播完成。 
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3.1.1.9 學生演示 

將任意一個學生的螢幕廣播給教師與其它學生。當某個學生的操作比較典型時，教師可以利

用此功能讓其它學生進行示範。在教師端選中一台在線的學生端，點擊學生演示，根據實際

需要，選擇需要演示的學生進行學生演示。 

 

演示過程中，所有被選中的學生端將與演示端保持同步，教師端顯示“停止演示”，廣播教

學及電子白板等功能將暫停使用，退出教師端後，所有功能恢復正常。 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“學生演示”按鈕。 

Step3：學生演示啟動成功。 
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3.1.1.10 螢幕錄製 

錄製好的螢幕畫面，以動畫影像的形式儲存，透過“螢幕回放”功能再現錄製時的螢幕畫面。

除了讓教師提前備課與製作教學內容相關的教材之外，又解決了學生跟不上教學進度的問題，

還可使學生在課餘時間自行溫習上課內容，極大提升教學品質。 

 

操作流程： 

Step1：點擊“螢幕錄製”按鈕。 

Step2：點擊“開始”按鈕(錄製過程可根據需要隨時暫停)。 

Step3：錄製完成後，點擊“停止”按鈕，儲存錄製檔。 

 

 

3.1.1.11 螢幕回放 

軟體提供的“螢幕回放”功能，可以選擇其中的某個檔案進行回放操作，以動畫影像的形式

再現錄製時的螢幕畫面情景。 

    

 

操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“螢幕回放”按鈕。 

Step3：選擇需要回放的檔案。 

Step4：螢幕回放成功。 
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3.1.2 運維管理 

3.1.2.1 設備鎖定 

教師透過設備鎖定功能，可以對螢幕/鍵盤/滑鼠/USB 設備/CD-ROM/網路/聲音進行鎖定和

解鎖操作，以便更好的規範教學。 

 

 

 

(學生端黑屏肅靜介面) 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“設備鎖定”按鈕。 

Step3：選擇需要鎖定/解鎖的專案，設備鎖定/解鎖成功。 
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3.1.2.2 資產管理 

教師可以透過資產管理查看學生端的軟硬體資產資訊，當學生端軟硬體資產發生變化時，教

師端主介面顯示學生端圖示發生變化，可即時監控有資產變化的學生端。 

 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“資產管理”按鈕。 

Step3：學生機資產獲取成功。 

 

3.1.2.3 網頁限制 

網頁限制實現對學生端用戶可瀏覽網頁的控制，此模組透過新增網址黑白名單的方式實現。 

 

選擇“高級設置”，如圖。 
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選擇當前為白名單，點擊新增按鈕，在彈出的對話框輸入網址及名稱完成設定。 

用戶可開啟白名單的網頁連結，不在白名單內的網址則會提示網頁無法開啟。 

 

 

操作流程： 

(1) 白名單設定： 

Step1：點擊“網頁限制”按鈕。 

Step2：點擊“高級設定”按鈕。 

Step3：選擇“白名單”。 

Step4：點擊“新增”按鈕，輸入網址資訊，點擊“確定”，白名單設定成功。 

Setp5：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step6：選擇白名單，學生機網頁限制生效。 

 

(2) 黑名單設定： 

Step1：點擊“網頁限制”按鈕。 

Step2：點擊“高級設定”按鈕。 

Step3：選擇“黑名單”。 

Step4：點擊“新增”按鈕，輸入網址資訊，點擊“確定”，黑名單設定成功。 

Setp5：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step6：選擇黑名單，學生機網頁限制生效。 
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3.1.2.4 遠端維護 

退出監管：老師可透過教師端遠端批量控制學生端程式關閉退出。 

移除監管：老師可透過教師端遠端卸載學生端程式。 

遠程升級：老師可透過教師端遠端控制學生端程式批量升級，無需逐台操作。 

 

3.1.2.5 程式限制 

實現對學生端用戶可運行程式的控制，此模組透過新增黑白名單的方式實現。 

 

 

在如圖所示的頁面，點擊程式限制功能，彈出如圖所示的黑白名單頁面。 

 

選擇程式限制為白名單，學生端可以操作允許白名單的軟體。 
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操作流程： 

(1) 白名單設定： 

Step1：點擊“程式限制”按鈕。 

Step2：點擊“高級設定”按鈕。 

Step3：選擇“白名單”。 

Step4：點擊“新增”按鈕，選擇程式，點擊“確定”，白名單設定成功。 

Setp5：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step6：選擇白名單，學生機程式限制生效。 

 

(2) 黑名單設定： 

Step1：點擊“程式限制”按鈕。 

Step2：點擊“高級設定”按鈕。 

Step3：選擇“黑名單”。 

Step4：點擊“新增”按鈕，選擇程式，點擊“確定”，黑名單設定成功。 

Setp5：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step6：選擇黑名單，學生機程式限制生效。 
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3.1.2.6 遠端運行 

遠端運行作用是在教師端輸入要運行檔案的路徑和文件名，在學生端自動運行該程式。也可

以自己建立遠端運行的命令，並將配置命令發送給學生端。 

 

 

 

 

注意： 

選擇的執行檔案路徑必須跟學生端路徑保持一致。 

 

操作流程： 

Step1：點擊“遠端執行”按鈕。 

Step2：點擊“命令設定”按鈕。 

Step3：點擊“新增”按鈕。 

Step4：輸入參數資訊，點擊“新增”按鈕。 

Step5：選擇學生機(單台/部分/全部)。 

Step6：選擇需要執行的程式。 
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3.1.2.7 清除設定 

當出現管理人員更換時，新的管理員無法更改原有管理員設定時，可以透過清除設定將之前

管理員所有設定恢復預設值，並重新設定新的管理選項。 

 

3.1.2.8 排程設定 

老師可對學生機設定排程任務，可實現學生機按照設定時間自動執行重啟/關機/喚醒操作。 

 

 

3.1.2.9 系統鎖定 

當老師機下課或暫時離開無教學狀態時，為防止學生破壞教學環境，可透過系統鎖定功能對

教師機進行鎖定操作。 
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3.1.2.10 權限管理 

雲教室提供分權限管理，高級管理員（admin）可以新增多個二級管理員，同時可以對二級

管理員分配對應權限。 

 

 

3.1.2.11 座位管理 

老師可根據教學需要，將學生座位按照特定的排序進行管理。 
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操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦。 

Step2：點擊“座標管理”按鈕。 

Step3：選擇需要排序的學生機 → 輸入學生機編號 → 輸入學生機起始編號 → 點擊套用  

        → 完成作為排序。 

Step4：點擊“座位模型”按鈕。 

Step5：依次輸入單排的數量，選擇排列的順序和方式，最後選擇老師視角。 

Step6：點擊“確定”完成作為管理設定。 
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3.1.3 遠端管理 

3.1.3.1 遠端關機 

遠端關機主要是方便教師端操作學生端，可以對線上的電腦進行關閉。 

 

在教師端選擇一台或者多台線上學生端圖示，點擊遠端關機功能，彈出提示對話框，點擊確

定按鈕，完成遠端關機。 

 

3.1.3.2 遠端重啟 

遠端重啟主要是方便教師端操作學生端，可以對線上的電腦進行重啟。 

 

在教師端選擇一台或者多台線上學生端圖示，點擊遠端重啟，彈出提示對話框，點擊確定按

鈕，完成遠端重啟。 

 

3.1.3.3 遠端喚醒 

遠端喚醒主要是方便教師端操作學生端，可以對離線的學生端進行遠端喚醒。 

 

在教師端選擇一台或者多台離線學生端圖示，點擊遠端喚醒，彈出提示對話框，點擊”確定”

按鈕，完成遠端喚醒。 

 

備註： 

(1) 如果電腦是被強制關機 or 電源斷電造成的關機，是無法用此功能喚醒電腦。 

(2) 喚醒功能必須主板 BIOS 支援。 
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3.1.3.4 遠端控制 

遠端控制功能，在教師端可以查看學生端當前的狀態，可以對學生端電腦進行相關操作。遠

端操作過程中，廣播教學、學生演示及網頁廣播等功能將暫停使用，退出遠端控制後，所有

功能恢復正常。 

 

 

 

注意： 

遠端控制最多同時控制 16 台學生端。 

 

3.1.3.5 清除程式 

選擇清除程式功能，教師端可一鍵關閉學生桌面與學習無關的程式。 
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3.1.3.6 桌面切換 

選擇切換桌面功能，教師端能切換學生終端系統，快速完成教學桌面的切換。 

 

 

 

3.1.4 桌面管理 

3.1.4.1 範本派送 

當終端需要建立多個教學桌面時，無需在終端手動逐台安裝，只需透過範本派送功能將需要

的桌面範本批量發送到終端即可，快速完成新教學環境的部署。 

 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生機(不能少於 2 台) 。 

Step2：點擊“範本分發”按鈕。 

Step3：選擇樣板機。 

Step4：等待所有終端重啟後，進入範本分發介面。 

Step5：點擊“開始連線”按鈕，等待所有學生機上線。 

Step6：所有學生機上線後，點擊“停止連線”按鈕，完成連線。 

Step7：點擊“範本分發”按鈕，選擇範本分割區，設定分發參數。 

Step8：開始分發範本。 
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3.1.4.2 資料儲存 

可實現批量對終端桌面數據進行快速批量保留，防止數據丟失。 

 

 

操作流程： 

(1) Windows 數據保留： 

Step1：選擇學生機(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“數據保留”按鈕。 

Step3：選擇系統 Windows 系統。 

Step4：選擇分割區。 

Step5：點擊“數據保留”按鈕。 

Step6：電腦重啟後，自動完成數據儲存操作。 

 

(2) Linux 數據保留： 

Step1：選擇學生機(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“數據保留”按鈕。 

Step3：選擇系統 Linux 系統。 

Step4：選擇需要保留數據的節點(Backup1/Backup2)。 

Step5：點擊“數據保留”按鈕。 

Step6：電腦重啟後，自動完成數據儲存操作。 
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3.1.4.3 系統復原 

系統復原可實現批量對終端桌面數據進行快速批量復原，防止非法數據殘留。 

 

 

操作流程： 

(1) Windows 桌面復原： 

Step1：選擇學生機(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“桌面復原”按鈕。 

Step3：選擇系統 Windows 系統。 

Step4：選擇分割區。 

Step5：點擊“桌面復原”按鈕。 

Step6：電腦重啟後，自動完成數據復原操作。 

 

(2) Linux 桌面復原： 

Step1：選擇學生機(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“桌面復原”按鈕。 

Step3：選擇系統 Linux 系統。 

Step4：選擇需要復原的節點(Backup1/Backup2)。 

Step5：點擊“桌面復原”按鈕。 

Step6：電腦重啟後，自動完成數據復原操作。 
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3.1.4.4 遠端設定 

教師機可以對終端的桌面復原策略、啟動順序、介面隱藏、系統啟動密碼等資訊進行批量設

定，無需在終端逐台操作，快速完成桌面環境配置。 

 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生機（單台/部分/全部） 

Step2：點擊“遠端設定”按鈕 

Step3：選擇需要設定的參數 

Step4：點擊“確定”，完成學生終端相關設定 
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3.1.4.5 ID 排序 

老師可透過 ID 排序功能對學生端電腦進行智能排序。 

 

 

學生端 

 

 

操作流程： 

Step1：點擊“ID 排序”按鈕。 

Step2：點擊“開始”按鈕。 

Step3：在學生機終端逐一輸入每台需要設定的 ID 號。 

Step4：點擊“確定”，完成 ID 排序。 
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3.1.4.6 IP 管理 

老師可透過網路設定功能對學生端電腦 IP 和電腦名稱進行批量修改。 

 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生機。 

Step2：點擊“IP 管理”按鈕。 

Step3：輸入電腦名稱和 IP 地址資訊。 

Step4：點擊“確認參數”按鈕。 

Step5：點擊“套用”所有終端重啟後，IP 設定完成。 

 

3.1.4.7 復原模式 

老師可透過復原模式功能對學生端電腦桌面數據設定復原或不復原。 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生機。 

Step2：點擊“復原模式”按鈕。 

Step3：選擇“還原”/“維護模式”。 

Step4：終端重啟後策略生效。 
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3.1.4.8 本機管理 

 

 

網路設定： 

老師可對教學主機系統 IP 和電腦名稱進行修改設定。 
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資料保存： 

老師可對教學主機桌面進行數據保留，保證教學資料不丟失。 

 

 

系統復原： 

老師可對教學主機桌面進行數據復原，可快速找回丟失的教學資料。 
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分割區設定： 

老師可對教學主機設定分割區復原策略，啟動介面隱藏設定，系統啟動密碼設定。 

 

 

復原模式： 

老師可對教學主機數據設定復原、不復原及升級模式。 

 

 

桌面切換： 

老師可切換教學主機系統，快速完整多個教學桌面切換。 
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範本上傳： 

老師可將教師機作為範本上傳到伺服器儲存。 

 

 

系統升級： 

老師可將本機切換到升級模式，對本機作業系統做更新升級，升級過程無需卸載本軟體。 
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3.1.4.9 系統更新 

 

 

啟用系統更新： 

管理員開啟系統更新後，可以將 Windows 作業系統升級到最新版本。 

 

 

禁用系統更新： 

Windows 系統升級完成後，管理員禁用系統更新，切換到還原模式。 

 

 

操作流程： 

Step1：選擇學生端電腦(單台/部分/全部)。 

Step2：點擊“系統更新”按鈕。 

Step3：點擊“啟用系統更新”按鈕，將所有學生電腦切換到升級模式。 

Step4：完成 Windows 系統升級後，再選擇“禁用系統更新”後，將所有學生端電腦切換到 

       還原模式。 
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系統升級過程中，當前電腦數據處於非保護狀態，同時“虛擬系統”和“增量點”將自動刪

除，升級後需重新創建，請謹慎操作。 

系統升級完成後，請切換到還原模式再繼續使用。 

 

 

3.1.5 系統設定 

3.1.5.1 收取作業設定 

設定作業預設存放位置。 

 

 

 

3.1.5.2 廣播參數設定 

當進行廣播教學時，學生狀態可設定為鎖定狀態。 
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3.1.5.3 螢幕錄製設定 

螢幕錄製檔儲存位置設定。 

 

 

 

3.1.5.4 常用設定 
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3.1.6 快捷操作（右鍵選單） 

3.1.6.1 關機/重啟/喚醒 

在學生終端圖示上，直接點擊右鍵，可對終端進行關機/喚醒/重啟快捷操作。 

 

 

3.1.6.2 時間同步 

在學生終端圖示上，直接點擊右鍵，同步所有終端時間和教師機時間保持一致。 

 

 

3.1.6.3 格式化硬碟 

可透過主控端對終端硬碟進行格式化操作(僅限 FAT32 格式) 
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3.1.6.4 重置設定 

當管理人員更換時，新管理員可以將未知的參數進行統一重置。 

 

 

3.1.6.5 終端刪除 

刪除學生終端。 

 

 

3.1.6.6 查看作業 

在學生終端圖示上，直接點擊右鍵，快速查看作業。 
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3.1.6.7 連線設定 

 

 

基本設定：斷網鎖屏設定、雲伺服器 IP 設定、頻道設定 

 

斷網鎖屏 
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浮水印設定：顯示浮水印、自定義樣式 

 

 

 

 

公告設定：公告內容、自定義公告樣式 

 



SCMS V5.0 User Manual 

53 

 

組策略設定：任務管理器設定、密碼設定、桌面設定、訪問設定、任務欄設定、磁片管理設

定、服務設定…等 

 

 

語言設定：學生端語言權限設定。 
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禁網設定：用戶可根據需要，禁止特定的程式使用。 

 

 

其它設定：設定學生端訊息接收方式。 
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3.1.6.8 終端顯示 

滑鼠懸浮學生終端圖示後，可顯示終端狀態：IP 地址、桌面策略、系統類型、開機時長、授

權狀態、設備鎖定狀態。 

 

 

 

3.2 學生端 
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3.2.1 桌面管理 

3.2.1.1 資料保存 

提供終端桌面數據保留功能，當網路出現狀況或者伺服器當機時，終端可獨立進行數據保留

操作，防止數據丟失。 

 

 

 

 

 

操作流程： 

Step1：點擊學生機圖示。 

Step2：選擇“設定”→ 輸入密碼，進入設定介面。 

Step3：點擊“資料保留”按鈕。 

Step4：選擇系統後，點擊“資料保留”按鈕。 

Step5：電腦重啟後，資料保留操作自動完成。 
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3.2.1.2 系統復原 

提供終端桌面數據復原功能，當網路出現狀況或者伺服器當機時，終端可獨立進行數據復原

操作，防止非法數據殘留。 

 

 

 

 

 

 

操作流程： 

Step1：點擊學生機圖示。 

Step2：選擇“設定” → 輸入密碼，進入設定介面。 

Step3：點擊“系統復原”按鈕。 

Step4：選擇系統後，點擊“系統復原”按鈕。 

Step5：電腦重啟後，系統復原操作自動完成。 
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3.2.1.3 範本上傳 

提供終端範本上傳功能，用戶可將終端範本上傳到雲端，進行集中儲存，統一管理。 
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操作流程： 

Step1：點擊學生機圖示。 

Step2：選擇“設定” → 輸入密碼，進入設定介面。 

Step3：點擊“範本上傳”按鈕。 

Step4：連接伺服器成功。 

Step5：選擇需要上傳的範本，點擊“確定”。 

Step6：終端重啟後自動進入範本上傳介面。 

Step7：點擊“開始上傳”，開始上傳範本。 
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3.2.1.4 範本派送 

提供終端範本派送功能，當某個終端損壞時，可選擇任意終端作為數據源，將範本分發給其

它任意損壞的終端，快速解決終端損壞的問題。 

 

 

 

 

操作流程： 

Step1：點擊學生機圖示。 

Step2：選擇“設定” → 輸入密碼，進入設定介面。 

Step3：點擊“範本派送”按鈕。 

Step4：選擇發送端/接收端。 

Step5：等待所有終端重啟後，進入範本派送介面。 

Step6：在發送端點擊“開始連線”按鈕，等待所有學生機上線。 

Step7：所有學生機上線後，點擊“停止連線”按鈕，完成連線。 

Step8：點擊“範本派送”按鈕，選擇範本分割區，設定派送參數。 

Step9：開始範本派送。 
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3.2.1.5 切換桌面 

提供終端切換桌面功能，當網路出現狀況或者伺服器當機時，終端可獨立進行切換桌面，確

保教學環境自由切換。 

 

 

 

 

操作流程： 

Step1：點擊學生機圖示。 

Step2：選擇“設定” → 輸入密碼，進入設定介面。 

Step3：點擊“切換桌面”按鈕。 

Step4：選擇需要切換的系統。 

Step5：點擊“確定”按鈕。 

Step6：電腦重啟後，切換桌面成功。 
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3.2.1.6 復原模式 

提供終端桌面管理策略，當需要進行保留考試資料時，可以設定所有終端不復原狀態。 

 

 

 

 

操作流程： 

Step1：點擊學生機圖示。 

Step2：選擇“設定” → 輸入密碼，進入設定介面。 

Step3：點擊“復原模式”按鈕。 

Step4：選擇“復原”/“不復原”。 

Step5：電腦重啟後，復原模式自動執行成功。 
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3.2.1.7 系統更新 

 

 

啟用系統更新： 

管理員開啟系統更新後，可以將 Windows 作業系統升級到最新版本。 

 

 

禁用系統更新： 

Windows 系統升級完成後，管理員禁用系統更新，切換到還原模式。 
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3.2.2 課堂學習 

3.2.2.1 發送消息 

在學生端右下角圖示，選擇發送消息功能，如圖所示。 

 

 

 

用戶輸入消息，教師端可以接收到資訊，教師端給此學生發送資訊，學生端也可以收到資訊。 
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3.2.2.2 提交作業 

在學生端右下角圖示，選擇提交作業功能，如圖。 

 

 

 

 

 

 

3.2.2.3 舉手 

點擊學生端圖示，選擇舉手功能，在教師端可以看到舉手的圖示。 
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3.2.3 設定管理 

3.2.3.1 網路設定 

終端可獨立設定本地網路配置，例如：電腦名稱、IP 地址、網卡等資訊。 

 

 

3.2.3.2 密碼設定 

終端可獨立設定密碼。 

 

提示：  

如果終端密碼丟失，請在教師端進行密碼初始化。 
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3.2.3.3 頻道設定 

終端可獨立設定頻道。 

 

提示：終端頻道設定必須和教師端頻道相同時，終端才能和教師端進行連線。 

 

3.2.3.4 伺服器設定 

終端可設定訪問雲端伺服器 IP 地址。 
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3.2.3.5 顯示設定 

終端可設定浮水印、ID、公告…等專案是否顯示。 

 

 

3.2.3.6 組策略設定 

終端可設定組策略管理，確保終端運行更安全可靠。 
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3.3 雲伺服器管理平台 

 

 

3.3.1 控制台 

控制台提供伺服器關機、重啟、計畫任務、IP 設定以及終端的快捷管理等功能 
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3.3.1.1 伺服器密碼管理 

用戶可自行修改伺服器管理平台登錄密碼。 

 

 

操作流程： 

Step1：登錄伺服器管理平台。 

Step2：選擇“控制台” 。 

Step3：點擊“修改密碼”按鈕。 

Step4：輸入密碼資訊，點擊“確定”完成設定。 

 

3.3.1.2 伺服器 IP 管理 

用戶可根據實際網路架構，自行修改雲伺服器登錄 IP 地址。 

 

操作流程： 

Step1：登錄伺服器管理平台。 

Step2：選擇“控制台” 。 

Step3：點擊“IP 設定”按鈕。 

Step4：輸入伺服器 IP 資訊，點擊“確定”完成設定。 

 



SCMS V5.0 User Manual 

71 

 

3.3.1.3 終端遠程控制 

用戶透過控制台可對特定的終端進行遠端關機、喚醒、重啟操作。 

 

 

3.3.1.4 終端桌面模式 

用戶透過控制台可對特定的終端桌面模式進行遠端批量切換(還原/不還原)。 
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3.3.1.5 終端桌面切換 

用戶透過控制台可對特定的終端桌面進行批量切換。 

 

 

 

3.3.2 伺服器管理 

伺服器管理提供多個雲伺服器集中管理功能。 
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3.3.2.1 新增雲主機 

用戶可根據實際需要，新增多個雲主機進行統一管理。 

 

 

 

 

操作流程： 

Step1：登錄伺服器管理平台。 

Step2：選擇“伺服器管理”。 

Step3：點擊“新增雲主機”按鈕。 

Step4：輸入伺服器資訊(IP 地址，登錄密碼)，點擊“確定”，雲主機新增完成。 
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3.3.2.2 編輯雲主機 

用戶可根據需要，對雲主機名稱進行編輯，也可對雲主機進行遠端關機或重啟操作。 

 

 

3.3.2.3 解除集群 

用戶可根據實際需要，解散當前集群。 
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3.3.3 範本管理 

範本管理提供範本安裝、範本下載、範本編輯、範本匯入、範本匯出等功能。 

 

 

 

3.3.3.1 範本安裝 

用戶可根據需要，透過將終端範本直接安裝儲存到雲端伺服器。 

 

(新建範本) 
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(輸入範本參數) 

 

 

(範本創建成功) 

 

 

 

(安裝作業系統鏡像) 
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(開啟範本) 
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(選擇從光驅啟動) 

 

 

(進入系統安裝介面直至安裝完成) 

 

前提條件：登錄介面下載工具包，並成功安裝 voitool 工具。 
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3.3.3.2 範本分發（P2P） 

透過範本分發可快速完成雲終端環境部署和數據更新，無需逐台操作，P2P 模式範本分發適

合終端分佈在不同的網段中使用。 
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操作流程： 

Step1：登錄伺服器管理平台。 

Step2：進入“範本管理”。 

Step3：選擇“範本”，點擊“範本分發（P2P）”等待終端登錄成功。 

Step4：選擇需要分發的終端，點擊“範本分發”，選擇需要分發的分區數據。 

Step5：點擊“發送”按鈕，開始分發範本。 
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3.3.3.3 範本分發（廣播） 

透過範本分發可快速完成雲終端環境部署和數據更新，無需逐台操作。廣播模式範本分發適

合終端分佈在相同的網段中使用。 

 

 

 

 



SCMS V5.0 User Manual 

82 
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操作流程： 

Step1：登錄伺服器管理平台 

Step2：進入“範本管理” 

Step3：選擇“範本”，點擊“範本分發(廣播) 

Step4：點擊“開始連線”等待所有終端登錄成功 

Step5：選擇需要分發的終端後，點擊“範本分發” 

Step6：選擇需要分發的範本相關參數後，點擊“發送”，開始進行範本分發 

Step7：範本分發完成後，所有終端桌面更新或安裝完成。 

 

3.3.3.4 範本編輯 

用戶可對範本自行編輯，例如：修改設定、安裝/卸載軟體等操作。 

 

 

(開啟範本進入範本編輯介面) 
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3.3.3.5 分割區管理 

用戶可對終端範本的分割區進行新增、編輯、刪除等操作，同時可對分割區的屬性進行修改。 
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3.3.3.6 網路設定 

用戶可對終端範本的所有系統網路進行統一設定。 
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3.3.3.7 設備管理 

提供新設備插入後快速識別功能。 
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3.3.3.8 修改密碼 

提供終端範本密碼修改功能。 
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3.3.3.9 其它設定 

終端可設定範本名稱、CPU 及記憶體參數…等。 
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3.3.3.10 範本匯出 

提供範本匯出功能，匯出的範本可存放到移動式外接設備，可供其它管理平台直接使用，或

當範本損壞時，可匯入使用，無需重新安裝範本。 

 

選擇匯出範本存放設備 
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3.3.3.11 範本匯入 

提供範本匯入功能，無需重新安裝範本，匯入現有範本直接使用，節省部署時間。 
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3.3.3.12 退出分發 

提供範本分發快捷退出功能。 
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3.3.3.13 範本備份 

提供範本快速備份功能，當範本損壞或數據丟失時，可進行快速恢復，無需重新安裝。 
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3.3.3.14 範本恢復 

提供範本恢復功能，當版本損壞時，可以快速恢復。 
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3.3.3.15 範本複製 

提供範本複製功能，可幫助用戶快速完成範本複製，無需重新安裝新範本。 
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3.3.4 存儲管理 

存儲管理為用戶提供直觀可見的範本儲存情況，幫助用戶合理規劃範本磁片儲存。 

 

 

3.3.5 檔案管理 

提供用戶鏡像上傳和檔案管理，合理規劃伺服器空間使用。 
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3.3.5.1 鏡像管理 

提供鏡像上傳功能。 
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3.3.5.2 新增檔案 

提供檔案上傳到範本內的共用儲存空間功能。 
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3.3.5.3 下載檔案 

提供檔案下載功能。 

 

 

3.3.6 教室管理 

提供多個教室集中差異化管理功能，同一台伺服器可以對不同教室單獨管理。 
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3.3.6.1 創建教室 

 

 

3.3.6.2 解散教室 
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3.3.7 終端管理 

終端管理提供雲終端關機、重啟、喚醒、刪除功能。 

 

 

 

3.3.8 虛擬網路 

虛擬網路提供軟路由功能，用戶可自行設定網路配置，無需購買硬體路由器。 
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3.3.9 系統桌面 

系統桌面提供自定義虛擬系統應用環境功能，用戶可根據實際需要，在雲伺服器上自定義創

建其它應用環境，以便充分利用伺服器硬體資源(例如：可創建日常郵件伺服器使用環境，或

其它教學使用環境)。 
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3.3.10 計畫任務 

根據需求，可對伺服器電源進行計畫管理，可設定定時關機時間，避免資源浪費。 

 

 

3.3.11 排課計畫 

排課計畫可根據學校的課表安排，針對不同的教室，設定不同的課程計畫，終端會按照提前

設定的課表自動進入設定桌面，無需手動開啟。 

 

3.3.11.1 新建課表 

 

(課時設置) 
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(設定學期起始時間) 

 

 

(設定課程時間) 
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(設定需要啟動的桌面) 
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操作流程： 

Step1：進入排課計畫主介面。 

Step2：點擊“可是設定”按鈕 → 設定學期起始時間 → 設定課時時間。 

Step3：點擊“編輯課表”按鈕。 

Step4：給每節課選擇需要啟動的系統(選擇教室 → 選擇範本 → 選擇系統)。 
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3.3.11.2 修改課表 

老師可依據需求對每節課表進行修改。 

 

 

3.3.11.3 刪除課表 

提供課表刪除功能。 
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3.3.12 用戶管理 

提供多用戶管理，針對不同用戶可設定不同許可權，實現分權限多人管理。 

 

3.3.12.1 新建用戶 
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3.3.12.2 用戶權限 

 

 

3.3.13 系統設置 

提供伺服器系統時間設定及升級功能。 
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3.3.13.1 伺服器時間設定 

提供伺服器時間設定功能。 

 

 

 

3.3.13.2 伺服器線上升級 

提供伺服器線上升級功能。 
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3.3.14 系統備份 

提供伺服器資料庫備份功能。 

 

 

3.3.14.1 備份 

提供伺服器資料庫線上備份功能。 
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3.3.14.2 恢復 

提供伺服器資料庫恢復功能。 

 

 

3.3.14.3 上傳 

提供伺服器資料庫備份檔上傳功能。 
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3.3.14.4 下載 

提供伺服器資料庫備份檔下載功能。 

 

 

3.3.14.5 自動備份 

提供伺服器資料庫定時自動備份功能。 
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3.3.15 日誌管理 

提供完備的日誌備查功能，詳細記錄雲平台操作記錄。 

 

 

四、底層功能介紹 
教師端和學生端提供相同的 BIOS 底層管理功能，方便用戶無需進入系統，即可對相關功能

進行設定和使用。 
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4.1 桌面管理 

4.1.1 多桌面安裝 

底層提供用戶兩種多桌面環境安裝方式，用戶可根據實際需要，靈活選擇。 

 

4.1.1.1 多桌面手動安裝 

當用戶需要多個桌面環境時，可透過手動方式安裝多個桌面環境。 
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操作流程： 

Step1：在底層啟動介面點擊“設定”按鈕。 

Step2：進入分割區管理介面。 

Step3：點擊“新增分割區”按鈕。 

Step4：輸入分割區參數資訊，點擊“應用”按鈕，新增桌面分割區成功。 

Step5：點擊“確定”按鈕，新新增桌面分割區生效。 

Step6：返回底層啟動介面，選擇新新增桌面啟動後。 

Step7：插入桌面系統的安裝啟動設備(如：啟動 U 盤)，選擇從安裝設備啟動。 

Step8：進入系統安裝介面，完成系統安裝。 

Step9：進入系統，安裝雲教室管理軟體，重啟設備後，多桌面環境安裝成功。 
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4.1.1.2 多桌面快速複製 

當用戶需要多個桌面環境時，可透過桌面複製功能快速安裝多個桌面環境。 
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操作流程： 

Step1：在底層啟動介面點擊快捷鍵“Ctrl+O”進入範本複製介面。 

Step2：輸入需要複製的新桌面名稱資訊。 

Step3：點擊“開始”按鈕，啟動範本複製功能。 

Step4：複製完成後，新桌面環境安裝成功，如需多個桌面環境，請重複上述操作步驟即可。 

 

 

4.1.2 多桌面啟動設定 

當用戶使用多個桌面環境時，可對桌面相關啟動選項設定特定參數。 
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4.2 桌面策略管理 

桌面策略管理為用戶提供多種桌面策略，可滿足各種教學場景需求，如：桌面名稱、桌面數

據還原策略、數據共用隔離等。 

 

4.2.1 桌面參數設定 

用戶可根據實際需要，設定桌面的相關參數，滿足教學需求。 
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4.2.2 桌面策略變更 

用戶可根據實際需要，對桌面策略進行特定變更設定，以滿足各種教學管理場景的要求。 

 

 

4.3 範本分發 

4.3.1 桌面範本分發 

透過任意終端的底層可對其它終端進行桌面範本的快速分發，快速完成終端桌面範本的部署

或同步。 

 

操作流程： 

Step1：在底層啟動介面 點擊快捷鍵“Ctrl+C”進入範本分發介面。 

Step2：點擊“開始連線”按鈕，等待其它終端登錄。 

Step3：待所有終端登錄成功後，點擊“停止連線”按鈕，完成登錄。 

Step4：點擊“範本分發”按鈕後，選擇需要下發的桌面範本。 

Step5：點擊“開始”，開始分發範本，直至發送完成。 
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4.3.2 桌面參數同步 

透過任意終端的底層可對其它終端桌面參數快速同步，無需逐台設定(如：桌面名稱、桌面策

略等參數)。 

 

 

操作流程： 

Step1：在底層啟動介面 點擊快捷鍵“Ctrl+C”進入範本分發介面。 

Step2：點擊“開始連線”按鈕，等待其它終端登錄。 

Step3：待所有終端登錄成功後，點擊“停止連線”按鈕，完成登錄。 

Step4：點擊“參數同步”按鈕後，所有終端重啟後參數生效。 
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4.3.3 桌面 IP 資訊同步 

透過任意終端的底層可對其它終端桌面 IP 資訊進行統一設定管理。 

 

 

操作流程： 

Step1：在底層啟動介面點擊快捷鍵“Ctrl+C”進入範本分發介面。 

Step2：點擊“開始連線”按鈕，等待其它終端登錄。 

Step3：待所有終端登錄成功後，點擊“停止連線”按鈕，完成登錄。 

Step4：進入 IP 分配介面，選擇需要分配的系統 IP，點擊“開始”按鈕後，所有終端重啟後 

       參數生效。 
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4.4 網路設定 

底層為用戶提供桌面網路設定，可同時設定多個桌面的網路參數，無需逐台設定，節省管理

時間。 

 

 

 

操作流程： 

Step1：在底層啟動介面 點擊“設定”按鈕。 

Step2：進入“其它設定”介面。 

Step3：選擇網路設定。 

Step4：輸入本機所有桌面 IP 資訊和電腦名稱。 

Step5：點擊“應用”參數生效，點擊“確定”網路設定成功。 
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4.5 密碼設定 

提供管理員密碼設定、修改…等功能。 

 

 

操作流程： 

Step1：在底層啟動介面 點擊“設定”按鈕。 

Step2：進入“其它設定”介面。 

Step3：選擇密碼設定。 

Step4：輸入輸入密碼資訊。 

Step5：點擊“確定”按鈕，密碼設定成功。 
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4.6 虛擬桌面 

透過任意終端的底層創建多個虛擬桌面，以滿足各類教學桌面的需求。 
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操作流程： 

Step1：在底層啟動介面點擊快捷鍵“Ctrl+V”進入虛擬系統介面。 

Step2：選擇源系統後，點擊“創建”，輸入虛擬系統名稱。 

Step3：點擊“確定”，虛擬系統創建完成。 

 



SCMS V5.0 User Manual 

133 

 

五、設定說明 

5.1 教師端設定 

5.1.1 安裝設定 

安裝 Windows 教師端程式時，可以透過自定義設定雲伺服器 IP 地址(WEB 管理默認登錄地

址)、頻道、登錄密碼、網路介面卡設定、啟用數據復原（啟用後教師機數據默認每次開機自

動復原，如需不復原，請勿勾選）。 
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5.1.2 管理員密碼找回 

打開教師端登錄介面，點擊密碼找回 → 複製找回秘鑰 → 發送銷售商 → 獲取解密服務 → 

找回密碼。 

 

 

 

5.1.3 學生資訊列表匯出 

打開教師端主程序，透過熱鍵 Ctrl+Alt+/匯出所有學生機資訊列表，提供 Linux 教學管理端

匯入學生資訊使用。 

操作步驟： 

Step1：開啟教師端主程序 → 等待學生機登錄成功 → 透過熱鍵 Ctrl+Alt+/匯出學生機列

表資訊。 
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5.1.4 教師端復原設定 

打開教師端主介面 → 選擇本機操作 → 選擇分割區設定；用戶可自行設定教師機不復原或

復原方式。 

 

 

5.1.5 批量設定學生端 

教師端可以對所有學生端進行批量設定(學生端管理員密碼、默認啟動系統、進入系統密碼、

不復原/每天復原/每週復原/每月復原/每次開機復原)。 
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5.2 學生端設定 

5.2.1 安裝設定 

安裝學生端程式時，透過進階設定雲伺服器 IP、管理員密碼、頻道。 

 

 

5.2.2 終端連接伺服器 IP 設定 

開啟學生端設定選項，輸入密碼，點擊“連接設定”即可修改伺服器連接 IP。 
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六、常用功能流程說明 

6.1 伺服器範本管理 

伺服器儲存的終端範本可提供兩種方式獲得：1. 終端範本上傳，2. 伺服器終端範本安裝。 

6.1.1 終端範本上傳流程 
終端鏡像上傳流程

1.任意一台終端安裝好系統和軟體
2.終端設定的伺服器位址是否正確
3.伺服器處於接收鏡像狀態

準備

步驟1 進入終端系統

步驟2
打開終端設定中
的鏡像上傳功能

步驟3
選擇需要
上傳的鏡像

步驟4
重啟後，進入鏡像

上傳界面

步驟5 連接伺服器

步驟6 上傳鏡像

步驟7 上傳成功
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6.1.2 伺服器安裝範本流程 
伺服器鏡像安裝流程

準備作業系統安裝所需要的ISO檔案
準備

步驟1 登錄伺服器管理平臺

步驟2 進入鏡像管理介面

步驟3 新建虛擬機

步驟4 加載系統鏡像

步驟5 完成作業系統安裝

步驟6 鏡像安裝成功
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6.2 終端批量更新數據 

終端批量更新數據提供兩種方式：1. 終端對終端數據同步  2. 伺服器對終端數據同步。 

6.2.1 終端對終端 

終端批量更新數據（終端對終端）

選擇任意一台終端，將需要的軟體安裝併更新完成
（此終端將作為範本機使用）。準備

步驟1 啟動範本機鏡像分發功能

步驟2 啟動其他終端鏡像分發功能

步驟3
範本機點擊開始連線，

等待終端連線

步驟4 完成所有終端連線

步驟5
在範本機鏡像分發功能

同步新增數據

步驟6 所有終端數據同步完成
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6.2.2 伺服器對終端 

終端批量更新數據（伺服器對終端）

1.伺服器範本處於開機狀態。準備

步驟1
登錄服務管理平
臺，打開鏡像管理

步驟2
選擇需要更新的範

本

步驟3 範本開機

步驟4 進入VOIRDP介面

步驟5 進入系統

步驟6
安裝軟體或更新數
據後，保存數據

步驟7
關閉當前編輯的範

本

步驟8 啟動鏡像分發

步驟9
選擇連線方式和終

端

步驟10 開始鏡像分發

步驟11
分發完成，鏡像新
增數據同步完成
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6.4 學生端 IP 批量修改 

提供兩種終端 IP 批量修改方式： 

方式 1：Windows 層教師端批量修改學生端 IP 地址。 

方式 2：BIOS 層學生端對學生端進行 IP 地址同步，從而完成所有終端 IP 地址批量修改。 

 

6.4.1 Windows 層修改流程 

Windows層批量修改終端IP地址流程

1.學生終端連接教師端正常。準備

步驟1 打開教師主控端

步驟2
等待所有終端登錄

完成

步驟3 選擇IP管理

步驟4 輸入預設IP資訊

步驟5 確認IP資訊

步驟6
重啟後IP地址批量

修改完成
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6.4.2 BIOS 底層修改流程 
BIOS層批量修改終端IP位址流程

1.學生終端網路連接正常。準備

步驟1
選擇任意終端，進
入鏡像分發介面

步驟2
完成開始連線，等
待所有終端登錄

步驟3 選擇IP分配

步驟4 輸入預設IP資訊

步驟5 確認IP資訊

步驟6 IP批量修改完成
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6.5 學生端 ID 批量排序 

提供兩種終端 ID 排序方式： 

方式 1：Windows 層教師端批量對學生端 ID 進行智能排序。 

方式 2：BIOS 層學生端對學生端進行 ID 智能排序。 

 

6.5.1 Windows 層 ID 排序流程 

Windows層批量修改終端ID流程

1.學生終端和教師端網路連接正常。準備

步驟1 打開教師主控端

步驟2
等待所有終端登錄

成功

步驟3 選擇ID排序

步驟4
輸入預設ID資訊，

開始排序

步驟5
其他終端逐一輸入
需要設定的ID號

步驟6 點擊完成ID排序
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6.5.2 BIOS 底層 ID 排序流程 

BIOS層批量修改終端ID流程

1.學生終端網路連接正常。準備

步驟1
選擇任意終端，進
入鏡像分發介面

步驟2
完成開始連線，等
待所有終端登錄

步驟3 選擇ID排序

步驟4 輸入預設ID資訊

步驟5
其他終端逐一輸入
需要設定的ID號

步驟6 點擊完成ID排序
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6.6 範本多桌面環境安裝 

提供兩種範本多桌面環境部署方式： 

方式 1：終端多環境安裝 

方式 2：伺服器多桌面環境安裝 

 

6.6.1 終端多桌面環境安裝 

終端多桌面環境安裝

1.終端已安裝雲教室管理軟體。準備

步驟1
在終端底層啟動界面，
啟動設置功能功能

步驟2 選擇分區管理

步驟3 新增系統分區

步驟4 安裝新系統

步驟5
新系統下安裝雲教

室終端軟體

步驟6
安裝完成後
儲存數據

步驟7 新系統安裝完成
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6.6.2 伺服器多桌面環境安裝 

伺服器多桌面環境安裝

1.伺服器範本已安裝雲教室管理軟體。準備

步驟1
登錄伺服器管理平

臺

步驟2 進入鏡像管理

步驟3 選擇分區管理

步驟4 新增系統分區

步驟5 加載系統ISO鏡像

步驟6 系統安裝成功

步驟7
新系統下安裝雲教

室管理軟體

步驟8
保存數據後，關閉

範本

步驟9
伺服器端多終端環

境安裝完成
 



SCMS V5.0 User Manual 

148 

 

 

6.7 終端多桌面環境批量部署 

提供兩種終端多桌面批量部署方式： 

方式 1：終端對終端多桌面環境批量部署 

方式 2：伺服器對終端多桌面環境批量部署 

6.7.1 終端對終端 

終端多桌面環境批量部署（終端對終端）

1.範本終端已完成多桌面環境安裝。準備

步驟1
進入範本終端的鏡

像分發介面

步驟2
開始連線後，等待
所有終端成功登錄

步驟3 啟動鏡像分發功能

步驟4 選擇部署參數

步驟5 開始鏡像分發

步驟6 鏡像分發完成

步驟7
所有終端多桌面環
境批量部署完成
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6.7.2 伺服器對終端 

終端多桌面環境批量部署（伺服器對終端）

1.伺服器範本已完成多桌面環境安裝。準備

步驟1
登錄伺服器管理平

臺

步驟2 進入鏡像管理

步驟3
選擇鏡像後，啟動

鏡像分發

步驟4
開始連線後，等待
所有終端成功登錄

步驟5 選擇部署連線方式

步驟6 選擇部署參數

步驟7 開始鏡像分發

步驟8 鏡像分發完成

步驟9
所有終端多桌面環
境批量部署完成
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七、常見問題（FAQ） 

7.1 廣播黑屏 

當老師進行廣播教學時，學生機黑屏時，請檢查老師端電腦檔案是否被防毒軟體刪除。 

7.2 桌面數據不能保留/復原 

請檢查分割區模式設定是否為保護狀態/復原狀態。 

7.3 終端無法喚醒 

請檢查網卡是否打開喚醒功能。 

7.4 初始密碼是多少 

本產品初始密碼為：admin（全部小寫）。 

7.5 範本分發速度慢或者速度為 0MB/S 

① 如果範本分發速度緩慢，請檢查網路設備是否設定了組播/廣播/單播抑制功能；如果有， 

   請將網路狀態設定為普通模式。 

② 如果終端設備使用的硬碟是機械硬碟，在範本分發時，請將延時調整到 50ms 以上。 

7.6 管理員密碼忘記如何找回？ 

在底層管理員密碼輸入介面，按快捷鍵“Ctrl+Alt+P”，將解密字元發送服務端廠商獲取解

密服務。 

7.7 學生端無法登錄到教師端 

如果使用 Windows 系統教學管理，請檢查學生端頻道是否和教師端相同；如果使用 Linux

系統教學管理，請檢查教師端和學生端的 Linux 系統用戶名和密碼是否相同。 

7.8 學生端無法登錄到伺服器 

當學生端無法登入到伺服器時，請檢查學生端設定選項中連接設定的伺服器IP地址是否正確。 

7.9 教師端無法連接到伺服器 

當教室端無法連接到伺服器時，請檢查教室端的系統設定中，雲伺服器 IP 地址是否正確。 

 


